
 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอคลองใหญ่ อำเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด  โทร. ๐-3๙๕1-3553                                    

ที่   ตร 0433/381    วันที่   19   สิงหาคม  ๒๕๖8      

เรื่อง  ขออนุญาตเผยแพร่รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบ้ริการของเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงาน และเรือ่งร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ (รอบ 12 เดือน 1 ตุลาคม 2567 – 31 สิงหาคม 
2568) 
เรียน  สาธารณสุขอำเภอคลองใหญ่  

         ด้วยสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ได้ดำเนินการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการ
ดำเนินงาน (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ 2568      
ซึ่งในการดำเนินการจำเป็นต้องมีการเผยแพร่และการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็ปไซต์ของหน่วยงานที่เป็นปัจจุบันของ
หน่วยงานนั้น 
  ในการนี้ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอคลองใหญ่ จึงขออนุญาตประกาศเผยแพร่รายงานสรุปผลการ
ดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และ  ป ระพ ฤติ มิ ช อบ  (รอบ  1 2  เดื อ น  1  ตุ ล าคม  2 5 6 7  – 3 1  สิ งห าค ม  2 5 6 8 ) ไป ยั ง เว็ บ ไซต์  
http://203.157.138.83/ita_trat/mainpage.php  รายละเอียดตามเอกสารที่แนบท้าย 

         จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและพิจารณาอนุมัติให้นำลงเผยแพร่บนเวปไซต์ดังกล่าว 
          
 
    

                
                     (นางสาวดารารตัน์ สังข์ทอง) 

                      นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
 

ความเห็นสาธารณสุขอำเภอ 
 

   อนุญาต            ไม่อนุญาต (เหตุผล)   ................................................................. 
 

 
 

                  (นายนพพร หาญเหี้ยม) 
                   สาธารณสุขอำเภอคลองใหญ ่

       
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลาง 
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. ๒๕๖8 

สำหรับหน่วยงานในราชการบริหารสว่นกลางสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
     

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ชื่อหน่วยงาน: สำนักงานสาธารณสุขอำเภอคลองใหญ่  สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดตราด 
วัน/เดือน/ปี:  19  สิงหาคม ๒๕๖8 
หัวข้อ: การเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็ปไซต ์
รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 

1. มีบันทึกข้อความ ที่ผู้บรหิารลงนามรับทราบรายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนตามข้อ (1) และข้อ (2) 
ที่มีการวิเคราะห์ปัญหา / อุปสรรคและแนวทางแก้ไข และมีการขออนุญาตนำไปเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

2. สรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่(รอบ 12 เดือน                  
1 เมษายน 2567 – 31 สิงหาคม 2568) ภายในหน่วยงาน 

3. สรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ (รอบ 12 เดือน 1 ตุลาคม 2567 –          
31 สิงหาคม 2568) 

4. มีแบบฟอร์มการเผยแพรข่้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน
http://203.157.138.83/ita_trat/mainpage.php 

Linkภายนอก ……………………………ไม่มี…………………………………………………………………………………………… 
หมายเหตุ: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
                     ผูร้ับผิดชอบการให้ข้อมูล                                                      ผู้อนุมัตริบัรอง 
 
                         ดารารตัน์ สังข์ทอง                                                       นพพร  หาญเหี้ยม 
                   (นางสาวดารารตัน์ สังข์ทอง)                                                             (นายนพพร  หาญเหี้ยม) 
         ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัตกิาร                           ตำแหน่ง สาธารณสุขอำเภอคลองใหญ่  
         วันที ่  19  เดือน สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖8                              วันที่  19 เดอืน สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖8 

ผู้รับผิดชอบในการนำข้อมูลข้ึนเผยแพร่ 
 

นัตติยา หอยสังข ์
                                                         (นางสาวนัตติยา หอยสังข)์ 

เจ้าพนักงานธรุการ 
วันที่   19  เดือน สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖8 

 



ประเภทเร่ืองร้องเรียน รับไว้
ด ำเนินกำร
แล้วเสร็จ

ด ำเนินกำรยัง
ไม่แล้วแสร็จ

ยังไม่ได้
ด ำเนินกำร

ปัญหำ/
อุปสรรค

1.ร้องเรียนกำรไม่ปฏิบัติตำมระเบียบรำชกำรท่ี
เก่ียวข้อง

0 0 0 0 0

2.ร้องเรียนพฤติกรรมกำรให้บริกำรของเจ้ำ
หน้ำท่ี

0 0 0 0 0

3.ร้องเรียนมำตรฐำนกำรรักษำของหน่วย
บริกำร

0 0 0 0 0

4.ร้องเรียนไม่ปฏิบัติตำมพ.ร.บ.กำรสำธำรณสุข
พ.ศ.2535

0 0 0 0 0

5.ร้องเรียนกำรไม่ปฏิบัติตำมพ.ร.บ.ควบคุม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์พ.ศ.2541

0 0 0 0 0

6.ร้องเรียนกำรไม่ปฏิบัติตำมพ.ร.บ.สถำนพยำบำล
พ.ศ.2541 0 0 0 0 0

7. ร้องเรียนกำรไม่ปฏิบัติตำมพ.ร.บอำหำร
พ.ศ.2542

0 0 0 0 0

7. ร้องเรียน/ร้องทุกข์ตำมพ.ร.บ.หลักประกัน
สุขภำพแห่งชำติ พ.ศ.2535 0 0 0 0 0

รวมท้ังส้ิน 0 0 0 0 0

สรุปกำรด ำเนินกำรเร่ืองร้องเรียนกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำท่ีภำยในหน่วยงำน
ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอคลองใหญ่

ปีงบประมำณ 2568 (ต้ังแต่เดือนตุลำคม ๒๕๖7 - เดือนสิงหำคม ๒๕๖8)



ประเภทเร่ืองร้องเรียน รับไว้
ด ำเนินกำร
แล้วเสร็จ

ด ำเนินกำรยัง
ไม่แล้วแสร็จ

ยังไม่ได้
ด ำเนินกำร

ปัญหำ/
อุปสรรค

1.ร้องเรียนกำรไม่ปฏิบัติตำมระเบียบรำชกำรท่ี
เก่ียวข้อง

0 0 0 0 0

2.ร้องเรียนพฤติกรรมกำรให้บริกำรของเจ้ำ
หน้ำท่ี

0 0 0 0 0

3.ร้องเรียนมำตรฐำนกำรรักษำของหน่วย
บริกำร

0 0 0 0 0

4.ร้องเรียนไม่ปฏิบัติตำมพ.ร.บ.กำรสำธำรณสุข
พ.ศ.2535

0 0 0 0 0

5.ร้องเรียนกำรไม่ปฏิบัติตำมพ.ร.บ.ควบคุม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์พ.ศ.2541

0 0 0 0 0

6.ร้องเรียนกำรไม่ปฏิบัติตำมพ.ร.บ.สถำนพยำบำล
พ.ศ.2541 0 0 0 0 0

7. ร้องเรียนกำรไม่ปฏิบัติตำมพ.ร.บอำหำร
พ.ศ.2542

0 0 0 0 0

7. ร้องเรียน/ร้องทุกข์ตำมพ.ร.บ.หลักประกัน
สุขภำพแห่งชำติ พ.ศ.2535 0 0 0 0 0

รวมท้ังส้ิน 0 0 0 0 0

สรุปกำรด ำเนินกำรเร่ืองร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ
ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอคลองใหญ่

ปีงบประมำณ 2568 (ต้ังแต่เดือนตุลำคม ๒๕๖7 - เดือนสิงหำคม ๒๕๖8)


