
 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเกาะช้าง จังหวัดตราด โทร ๐ ๓๙58 6143 

ท่ี   ตร ๐7๓3/581 วันท่ี   9  กันยายน  2568 

เร่ือง   ขอรายงานผลการดำเนินการเรือ่งร้องเรียนการปฏิบัตงิานหรอืการใหบ้ริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และเรื่องรอ้งเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบและขออนุญาตนำไปเผยแพร่บนเวปไซต ์     

เรียน สาธารณสุขอำเภอเกาะช้าง 

ด้วยสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสขุ ได้ดำเนินการประเมินคุณธรรม และความโปรง่ใส
ในการดำเนินงาน(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี
งบประมาณ 2568 ซึ่งในการดำเนินการจำเปน็ต้องรายงานผลการจัดการเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ รอบ 12 เดือน 
(1 เมษายน 2568 – 31 สิงหาคม 2568)  

ในการนี้ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเกาะช้าง ได้ดำเนินการรวบรวมข้อมูลเรียบร้อยแล้ว   
ขอแจ้งให้ทราบว่าในปีงบประมาณ 2568 ตั้งแต่วันที่  1 เมษายน 2568 – 31 สิงหาคม 2568 รอบ 12 
เดือน ไม่มีเรื่องรอ้งเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบ้ริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และไม่มีเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเกาะช้างและขอ
อนุญาตเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ http://www.oic.go.th/INFOCENTER45/4590/  

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและพิจารณาอนุมัติ 
 

 

       

                  (นายเลอศักดิ์ ติณสุวรรณ) 
    นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ 

 
 

 
                                                                         ( / ) อนุมัติ (  ) ไม่อนุมัติ 
 

 
 

     (นายจักรี  ตวงวิไล) 
             นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ 
                       สาธารณสุขอำเภอเกาะช้าง



รายงานสรุปเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน 
 สำนักงานสาธารณสขุอำเภอเกาะชา้ง 

รอบ 12 เดือน (1 เมษายน 2568 – 31 สิงหาคม 2568) 
ปีงบประมาณ 2568 

 

ประเภทเรื่องร้องเรียน รับไว้ 
ดำเนินการ
แล้วเสร็จ 

ดำเนินการยงั
ไม่แล้วเสร็จ 

ยังไม่ได้
ดำเนินการ 

แจ้งผูร้้องเรียน
ทราบภายใน 15 

วัน 

ปัญหา/
อุปสรรค 

1. ร้องเรียนการไม่ปฏิบัติตามระเบียบราชการที่เกี่ยวข้อง 0 0 0 0 0 0 
2.ร้องเรียนพฤติกรรมการใหบ้รกิารของเจ้าหน้าที่ 0 0 0 0 0 0 
3.ร้องเรียนมาตรฐานการรักษาของหน่วยบริการ 0 0 0 0 0 0 
4.ร้องเรียนการไมป่ฏิบัติตาม พ.ร.บ.การสาธารณสุข พ.ศ.2535 0 0 0 0 0 0 
5.ร้องเรียนการไมป่ฏิบัติตาม พ.ร.บ.ควบคุมเครือ่งดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 0 0 0 0 0 0 
6.ร้องเรียนการไมป่ฏิบัติตาม พ.ร.บ.สถานพยาบาล พ.ศ.2551 0 0 0 0 0 0 
7.ร้องเรียนการไมป่ฏิบัติตาม พ.ร.บ.อาหาร พ.ศ.2522 0 0 0 0 0 0 
8.ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ตาม พ.ร.บ.หลกัประกันสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2545 0 0 0 0 0 0 

รวมท้ังสิ้น 0 0 0 0 0 0 
 
สรปุปัญหา/อปุสรรค..........................................................................................ไม่มี...................................................................................................... ............ 
 
แนวทางแก้ไข..........................................................................................ไม่มี................................................................................... ........................................



รายงานสรุปเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ี  
สำนักงานสาธารณสขุอำเภอเกาะชา้ง 

รอบ 12 เดือน (1 เมษายน 2568 – 31 สิงหาคม 2568) 
ปีงบประมาณ 2568 

 

ประเภทเรื่องร้องเรียน รับไว้ 
ดำเนินการ
แล้วเสร็จ 

ดำเนินการยงั
ไม่แล้วเสร็จ 

ยังไม่ได้
ดำเนินการ 

แจ้งผูร้้องเรียน
ทราบภายใน 15 

วัน 

ปัญหา/
อุปสรรค 

1.การใช้รถราชการ 0 0 0 0 0 0 
2.การเบิกค่าตอบแทน 0 0 0 0 0 0 

3.การจัดทำโครงการและการฝกึอบรมตามที่กฎหมายกำหนด 0 0 0 0 0 0 
4.การจัดหาพสัด ุ 0 0 0 0 0 0 
5.การรับของขวัญหรอืประโยชน์อื่นใด 
     - การให้ของขวัญ ของกำนลั เพื่อหวังความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 

0 0 0 0 0 0 

รวมท้ังสิ้น 0 0 0 0 0 0 
 
สรปุปัญหา/อปุสรรค..........................................................................................ไม่มี...................................................................................................... ............ 
 
แนวทางแก้ไข..........................................................................................ไม่มี................................................................................... ........................................



 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผา่นเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลาง 
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสขุ 
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผา่นเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. ๒๕๖8 

สำหรับหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลางสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
            

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผา่นเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสขุ 

ชื่อหน่วยงาน: สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเกาะช้าง  สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดตราด 

วัน/เดือน/ปี:    9  กันยายน  2568 

หัวข้อ: หน่วยงานมีสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบ้รกิารของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

รายละเอียดข้อมลู (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
    1.มีบันทึกข้อความ ที่ผูบ้รหิารลงนามรบัทราบรายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน และมีการขออนุญาตนำไป
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

    2.สรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

    3.สรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

    4.แบบฟอรม์การเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน http://www.oic.go.th/INFOCENTER45/4590/ 

Linkภายนอก: …………..ไมม่ี…………………………………………………………… 

หมายเหตุ: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

                           ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมลู                                      ผู้อนุมัติรบัรอง 

 
 

                          (นายเลอศักดิ์ ติณสุวรรณ)                                 (นายจักรี  ตวงวิไล) 
             ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพเิศษ      นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ  
                        วันที่  9  กันยายน  2568                             สาธารณสุขอำเภอเกาะช้าง        
                                                                                      วันที่ 9  กันยายน  2568 

                                                   ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลข้ึนเผยแพร ่

 
  
 

                                                          (นายเลอศักดิ์ ติณสุวรรณ)                                  
                                           ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพเิศษ           
                                                         วันที่  9  กันยายน  2568 

                                 
 


